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-ll JAK MOWIC d_
- KIEDY SLUCHAC?

TYPOLOGIA OSOBOWOSCI A STYLE KOMUNIKACJI
Z PACJENTEM

Jak to sie dzieje, ze niektdre osoby maja ogromna lekkos¢ w prowadzeniu rozmow, a dla innych
jest to wyzwanie? Co sprawia, ze z niektorymi ludzmi moglibysmy rozmawia¢ godzinami, a z
innymi trudno jest nam zamieni¢ stowo? W jaki sposdb sformutowac¢ komunikat aby zostac
wystuchanym — nawet w przypadku oséb, z ktdrymi jest nam trudniej rozmawiac? Pierwsze
spotkanie w naszym cyklu poswiecimy rozmowom o réznicach, stylach i typologii w
komunikacji.
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Przemystaw Babiarz - dziennikarz, prezenter, wybitny mdwca. Od lat nalezy do
grona najpopularniejszych dziennikarzy sportowych w Polsce. Ukonczyt studia
wyzsze na Wydziale Aktorskim Panstwowej Wyzszej Szkoty Teatralnej im. L. Sol-
skiego w Krakowie. Na przetomie lat 80-tych i 90-tych aktor w teatrze ,Wybrzeze”
w Gdansku. Z telewizja publiczng zwiagzany od 1992 r. Zadebiutowat jako
dziennikarz podczas XXV Letnich Igrzysk Olimpijskich w Barcelonie. Od tego
momentu Jego gtos kojarzymy z wielkimi imprezami sportowymi. Przemystaw
Babiarz wielokrotnie dat sie poznac rowniez jako prezenter wielu programow
telewizyjnych, w tym m.in.. ,Kawa czy herbata?”, ,Wielki Test”, a ostatnio ,Va
Banque” i ,Tytani Historii". Laureat nagrody Wiktora w kategorii Komentator
Sportowy, trzykrotny zdobywca Telekamery w kategorii Komentator Sportowy. W
2016 r. uhonorowany Tytutem Mistrza Mowy Polskiej. Honorowy Obywatel Miasta
Przemysla.

Katarzyna Czajkowska - uczy coachingu i przygotowuje do roli trenera biznesu w
akademii grupy SET. Specjalizuje sie w szkoleniach z obszaréw kompetencji
menadzerskich, komunikacji, budowaniu zespotu, udzielania informacji
zwrotnej, mowy ciata, wystapien publicznych, asertywnosci, coachingu i stresu.
Jej motto: ,Pomagam lideromm budowaé zespoty marzen. Zmieniam optyke
grupy.” W swojej pracy pomaga menedzerom odkry¢ potencjat drzemigcy w
zespole, znalez¢ jego mocne strony, zmotywowac i zacheci¢ do dziatania. Kieruje
sie wiarg i prze-Swiadczeniem, ze praca oparta na wspotpracy i wielopoziomowej
komunikacji jest kluczem sukcesu zespotu.
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